BNJ/7h 72770 AWERIT—

70t AWERHMOIUS LITEER
~ B OBRISHROLT LA A OBIEL~

2008%F6H23H
INFJ)=y9 TLMAZYITFINAA(#R)
ZiEFHF_—



e ZNHORNB(HIRIEDRL /M)

. BINER

. 241 DOSPEGHA I

R #EE M) _E DRk
A7 AL MHIE
7E/YERHE

HERER

NANT 77 T1AZERDLLH
. FEHESEADN I

©®~NO O A ®N =

Panasonic






Panasonic

ideas for life

T EBIHRODFRME

AVCRYNI—I 9%
AVC TENE
ElE&E({E -
BEhE(E
h—Ib/ha=sA

ﬁ\.

TIAT AR

KEZIL
{FE%in
BRI AT L
R

|

Panasonic
National
Technics

B—-ERX&/V)a1—ay

(=Niy
BLE R

FAS 23

H—hoy
m by B
sl ]

TN AR

Rk
FARATVALTFINMA R
EFibon

T4

2008/6/23

Panasonic



http://dc.watch.impress.co.jp/cda/parts/image_for_link/43023-3206-1-1.html
http://k-tai.impress.co.jp/cda/parts/image_for_link/113223-27889-1-1.html
http://national.jp/sumai/ihcook/index.html

Panasonic iﬁ Eh 0)=ﬁ= %
V)77 BIRDIR R
VR mBRE
v )M 17 RFRIEA O

AR LE /777 R AL

J7MIITRRETOERAEM
)77 RRTFIEEM

Panasonic



Panasonic 85 xg 6 b\ ? ~ E% E

o MY 7EBEAFLUOERBEELEL

. MRNDHSLVEEFRNHLIFATLES

. RBICREARZTNESHFANSEL

. SHLHOFHELIL

+ CMMZLA TRV =T EB LN

. 7Ot EEEH>TH
~SETRLTEDN LN

Panasonic



Panesere | SPLEENDINREILILS LV
by TR TT0—F

FEEARE O[] E DR o
ERE DS CEL AN
F—FNIBEE|ZIHT

ARNLTY7770—F

RBHEZOEZEAOROS(REIRBICHY) )
AR Z LT3N EFTEDAF )V L
HRADNANT Z0T1 ADZET(FHRET)

s
HBELETHIcREZEW=77AAMDORIEL

2008/6/23 Panasonic



24t DSEPGIEE
~ETIZ LU OHELE KT D<) ~



renesente | 3 I DS PIHE E (4 il

MRS
ER . mgsPigmyE \ PRAXAEBUL
2 SPIZAF V1L
- BP3tH
mEs7EAA MEHIE
RAL BN TTEAA/
7EAXAN
KA SPHEHEIRL [ooo-vreereemereereemmnneesafooeeennennntonts

ZB o rxroSPimL \\

== NAq iR El
SPIRST« | BRRE | |ypme  —

SYATLIVY IV e s 5
I T s T o e Wiz we
HESR SR

FHIRRRE 4>‘ Y77 RRTIEICER(FRAS ’/)I

Panasonic 9

BAS |

2008/6/23



AR M EDRESR
~b7NEREEAD~
~SHDOREIIHE,. THLROVE~



i - | TS S N
rmsoie | SSEIE BT CMM7252 07 7B
Zixnsavb7ad o, RGBS
03 04 05 06 07 08

RXLA 2 1 3 2 3 2 4 2 4 3 5 3
Kx12B 2 1 3 2 3 2 4 3 4 3 5 3
kKx12C 2 1 3 2 3 2 3 2 4 3 4 3
RKx12D 2 1 3 1 3 2 3 3 3 3 4 3
RXLE 2 1 3 1 3 2 3 2 5 4 3 3
RAXLF 3 2 3 3 3 3 4 4 4 3 5 5
RxX1L2G 2 1 2 1 2 1 3 2 3 2 4 3
Kx12H 2 1 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2
(4 % 2 1 3 2 3 2 3 2 3 3 ? -
Kx12d 1 1 1 1 1 -

s - . o 1 2 1 3 | 3 3 3
o ERAMUHEEERE s |
x| - | P RAAVMCEDZEREDOEER - |
KXW 1 o ° 200 = ~ = 3 2
RA12Y 1 v’\)bém ‘ifgﬁb\biw 3 3
Rx12Y 1 1 2 2 2 2 3 3 3 3
Kx122 1 1 1 1 1 1 2 2 3 3

2008/6/23

Panasonic

11



7RAA/ MR
~RIBOEHICLSLL~
~SPIEENAILOE~



Panasoric | T2 A XN B Y

« SPIiEENDEMEIL
-7y, 7y eLTHEEVOFIDICHN, HICESR
e SPIAFIDM Lt
—~ HEICTA—HA
e BiELANNBIESRTEICKSDSPIREIEILOINE
- ML FAE R _ LOBEE
« CBA-IPI®®SCAMPIO 7 EICESHNLLY
- REBE0BEICESEVLKILLLH
— SPIRAFIiR{bICDLHBFEiE
o PRAAV/M=FFEETIILL

2008/6/23 Panasonic 13



Panasoric | J742 A X/ Ml FE DI

« 7y EEBFHIEODEA

« I HET7EAADHDER

« EFIVIECMM

« 1RO BREICHDE, LNILSET
o PRAAVNEMENICED S —IVEE
s 2HMNEHBFIEDTERE

s AAHLBRMDI=HDANDTEAX /D=
AlFH L0

Panasonic



Panasqnic *i m 7‘[’_{2)‘ ?l‘a)E**ﬁ

« (BRTEAAUD)
. MEIZEZRX2b
~ HADARTEAAN3HE)
— YARFTEAAVR
o Y—RigfthkX1
o RXLINITEAXA/P
— KACYATMEIZ 2R AU MRL S E(3AM/)
— =K. PRYYIEERATY
. REB7ERXAUN
- BERicESbh
— 1KPATHOK. 1H1BET&OK

2008/6/23 Panasonic



Panasonic

ideas for

K hie

?7

VL G AV

2008/6/23

e MEl 7EAXMDTEE

V PEAXNMNF—-LIBHATLEE
(PEAANERBOWEBY 1H)

V PRAXMF—LI34~5F

v )=kEeT7EyYO—ERIE i A1

v )=KRE, 12E2—-DEIY =

iC, fHRIEHRD

AFE. TRAX )=, T7—MDBET
V PRAANMF—LOPBEFI AR

— LT AL NF—LIERA

P i N

U—RPeyY
Pyt
Pyt
Pyt

\\ Pyl //
[ @& RXr Y

16



Panasoric - ME| 72 AX/MDTTE

f

S ElR

$81HH
$82HH

?7

VL G AV

2008/6/23

v 17avxobk

vV 7RAAMISHTRY
(12E2—1328)

vV 421 —8HEIELNIIV2, LANIVSICIRTE

vV 12 1—

N

ISR R EHEEL RN DR

2t 2155

o IEEN . sea-imaT, LUUF-sa e

HEL. 7EVYDIREERIE(TTIVERS

BEDDOLH)EIRE )

ic

17



Panasoric - MEl 7R AX DD &

& ERI¥E(w
&— Xk

AIYMAMEEBD

Vilid, 85, iUEIERIEA
VIREREXREL, LMERHICHEL

o BEEEE 5:ce 7CYYMHOEE

2008/6/23 Panasonic

FIDRFDIET

18



100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Panasonic = 7 AX/MERMETFZ(2002-2005)
|_—2 91/5%
CILAl3
CILANN2
e T84
- LAN2BE
s |
o
; A(o
o /]
e /
s }
=
13.0%
2002 2003 2004 2005

CMML2-L3:&ERE=E 13.0%(2002)=91.5%(2005)
XTPRAAMZEEZTOI I/ TOEMRLLE

2008/6/23

Panasonic

19



Precerie | IR FREEIERS (2003-2005)

BKPOFLPNOERE R EEAZDIITHER

QPF
OPF
PR OPD
S
LA'M3 ICM Y TP
SPE ISM
RM
SCM %; RN
LA'I2
S0A N\ / SPTO
SSM
20035 2004 K 2005 K

2008/6/23 Panasonic 20



7eEvYaABHE



Panasonic ﬁt‘/.lj.ﬁ*gﬁu,#

Pt -'twabrwai%muz*nt

 #AE(SHM )&%
% v ;.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'I
% oy | TRAXME2EER
v ilIIZIIIIZZZZZZIIIIIIZZZZZZIIIIIIIIIIIIIIIIIZIZIZIZIZIZZIZIIZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZE

Y—k7avH | ;;Z,E‘E/Nwﬁlﬁsi

V7Y RBEREAOHEH R EE
V7t OAWARDERT. FEICc—ERE(06FELY)
vEBHIBICRERNLET EAX NS MHBE

Panasonic



Panasonic | 240y DR

2002FDENENDRBENZ1ELIBEDLEE

15 16

Oy—k B7tyy U7y

13

25K
[39

20
1 | 25 ﬁl

2002%F  2003%F  2004%F  2005%#F  2006%F

2008/6/23 Panasonic



PEAXPMDZIR
~TEAA DR HELE ~
~HERE~



Panasenic  f L RE 21—/ —))

A BEEA LTSN v .8 X
= gt | mAsE | oewena | Fopair | | Ems | [ hEER . ~ o .
« R Uz | 0k Bl oo M T
g7 | ww | g ]| osuigz| | sEP | C 5B TIER T
&+ RETIEE | )
Panazonic SEC 0T AZEERF — -5 ABE-20037-2008 7
A B cl D E |[F]la | kK L M M ~
: A 1 — Menuon GF']II”#'JEI:E?EE’%&%IZ CMM KevPractics — Ps::
21 EHERE siaae | e e 5 | g BREr LT F ULa i i Bl R A e B L E e 0 D D
2 | = (AMD ISRAAEhEWOBMTLEL- 95,
I PO PUL A S oiot | rt laz | 1 | age [YZROIFIVUSFULSSIL=ZI. UOLOITHE. ERERN. KLFEHO
J 2| [CEEIBN-ASOERTIBE ERLELT VS TR N AT SRR TS,
. ko FICE S TanE A T : 7 R e
4 T LEE B EEEN TS, difhet RM | G2 | A A EIJI»_IEItTE%%f?F;;n )ﬂ;’mwtl Lim | ikt A s e Ak 2R L1 E o
— — L /{}p: a Il 1 2 3 4 (Rﬁ)
YOO BRW BLE | | o051 | e |or |1 | oo [ T >
(SPTO) P F F )
3 F F [ N/A YIRYIT A VIkYI7
6 Y 0 waEE FASzoNE
HADtEY - = E e
1 2 3 4
L L L N
& =1 & & P P JIkzy Lt
7y, 7evoBHhER - ¢
‘ ' )2 % (SPE) P L
' S o X } g JIEZLES—(PR) ||3 :: = ‘/;E;'Zég
4 2184 Ftd |CF | 1 ME!  [513E2ESTA=Fr—RlLA)L2) Q F Ll P [ NINA[NR| %
10 EE OISy A H(Co) 9 5 1 3 0 0 0| 72% .
f— = L-gjl 3 gt 1=}
- om T 1 T
21.841 Fibd CF 1 WE1 ‘:'IJ L EHBIES HT(ME) 6 0 0 4 2 0| 0] 17%
NRAE T LEﬁﬁEAHVE) 19 10 2 7 0 0 o 704
e162 | RM |OF| 1 WEZ :
JRED i P ) Q@ [ F L [P N[WwA[WR[ %
T — T TS ] | ] o T
12 21613 R | BE: | 1 ¥E: I EWAC) 49 6| 18] 21 2 2) o ss%
Al 4
. ) Jnz; =Hli(sg ) '_,fjﬁgtf;%(v(ga 12 ? g 12 g g g ig::
14 2.2 U X IOV DRSTEEPP 221 SRE ||| a2 poit | TYU=FYLH(SPE) HEEEISM)
- VI PO 2 OstE S g geie | SPP |G| 1 | Ao [z
—— 1 |REAEFEHT LS. UMD TRE = R o =
YIRS EANTL 1. EERET e s
16 ,
W
M 4 » My Help' Interview § Organization £ Rating £ KPdata £ Bk / TR2S / | < %

EREQRERy g AU N NDJOM g QEd S - L-A-S=Eg @ I

[ Barad |




Panasonic 7_. /7[,_ I\

> Aroa—=Ivr—p

> a7V 73—k

> WEHRSE EROEREE<
> 7 A AR —1it

> 7Yt

Panasonic



NAMNT 59 FT1 AERDULLH



Panasonic | P AA /MK D ERFIZE T

HHloXs
R FRAAN Zudsxsk i —| SEC
771:—;@/ F—4 e
A
uZ?iy}&x‘/

PRAAUE | TEYY | [PRyY | [ Phyy

;e \ S~

FEAX | gmmeaqop| |BERACUB| | BREACLC|  ..... EERACLZ
3R @ ( f (
EXIYTE

FEyY RSV T e HET YT
HSOBRYEALEERETSD

2008/6/23 Panasonic



Panasonic | =T 9 — 5 ¢ $E )]

o AL SPHEYFEICKDAZS1=F 1R E)
- #¥130%
- BA1ERE
¢ JIMNIXTT7A—F s
- WEEFDORRERES(NRIV, F—FW)
- SF|ICc—E(SEEII6A21. 22H)
— FR60ME. SIMEBEONTO0R(S5:EN608)

s

Panasonic



$i 5
& 5 R



Panasonic
ideas for life

- ERETHREENBIROEIER
« ZHORRAREDILIE

— SPEEEIOE= A DILAK
. SPIEEIDEDHHCHBLLE

- BHIRRICLZIE(SPHEEY, 551E. PLLEE)DT O

— CMMEF VP EICBIT 2 A+ )b £
+ ZFWVAE (EFEIC—E)T. WEHAL

— NANT 29 T1ADEHTOHSR

o 7HAXVINDOHIEAL
— IRIBICRITANSNPTOTEALMDLLA
- 7V BERHIFIOEHDT AL MDEEIL

2008/6/23 Panasonic 31



Panasqnic %&/\d)j\j ,;f\

» 70CANBNRAEZHITTIS
- WEORRHVREBHICTETLE
—EEN LT OEAETOHEE
i B 4= - 51l - 2 - 3 4 - E AR TEEE(PDCA)
« BLANI(LAS) DT EAA /N EEST DD
- EFNORE

Panasonic



	プロセス改善活動の立ち上げと定着�　～成功の秘訣は効果的なアセスメントの制度化～
	本日の内容（制度化のポイント）
	活動の背景
	松下電器の事業概要
	活動の背景
	どうやるか？　～課題
	ＳＰＩ活動の効果的な立ち上げ
	全社のSEPG構築�～まずは全社の推進体制づくり～
	３階層のＳＰＩ推進体制
	成熟度向上の施策�～トップの意識を変える～�～全社の発信は鞭、でも飴も必要～
	お題目は『ＣＭＭワンランクアップ活動』
	アセスメント制度�～現場の重荷にならない～�～SPI活動強化の要～
	アセスメントの目的
	アセスメント制度の概要
	社内アセスメントの種類
	MEI アセスメントの方法
	MEI アセスメントの方法
	MEI アセスメントの方法
	アセスメント結果推移（2002-2005）
	成熟度推移(2003-2005)
	アセッサ資格制度
	アセッサ資格制度
	アセッサ数の推移
	アセスメントの支援�～アセスメントの効率的推進～�～教育支援～
	インタビューツール
	テンプレート
	ベストプラクティス交流のしくみ
	アセスメントによる事例交流
	コミュニティ活動
	結論と課題
	まとめ
	今後への対応

